CERTIFICATO

L'Organizzazione :

NEW PRIMERO s.r.l.

Viale Ottavio Cesare Augusto, 9/F —80125
S.COMM. MASTER PLANNING s.r.l. —Napoli (NA)
Corso Europa, 439 - 80100 - Villaricca (NA)

Viale J.F. Kennedy, 5 - 80125 Napoli (NA)

ltalia

Implementa un sistema di gestione conforme ai requisiti della norma:

SO 9001:2015

Sistemi di Gestione della Qualita

Scopo di certificazione :

Progettazione, sviluppo ed erogazione di servizi di call center :
e contact center inbound e outbound

Certificato N° : AVIC199/R2117Q

Emissione: ciclo triennale di certificazione a partire dal 25.04.2019
Emissione corrente: 1/25.04.2019
Scadenza : 24.04.2022

- I presente certificato resta una proprieta di AVRV e la sua validita & subordinata
all'esito positivo degli audit di sorveglianzalrinnovo ed al rispetto della relativa
tempistica.

L'Organizzazione & stata originariamente certificata il: 25.04.2019

Per conto di AYRY
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Nikolaos G. Tzachristas
Managing Director

Certification MS
Certificate Nr 692

AVRV Inspection, Assessment and Certification A.E
18, Ag Thoma Str, 19004, Spata Attiki
WWw.avrv.gr

t. +30 2106047411, £.+30 2106046507

Ulteriori informazioni riguardant lo scopo del certificato e I'applicabilita dei requisit della norma di riferimento sono disponibili su richiesta.
Il presente certificato non si riferisce alle caratieristiche di prodotto e servizi forniti dall'organizzazione certificata, si riferisce solo al sistema di gestione valutato
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